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   คํานํา 

  เอกสารฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือรายงานผลสัมฤทธ์ิโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
ประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” โดยวัตถุประสงค์หลักของรายงานมุ่งช้ีให้เห็น
ผลสัมฤทธ์ิของโครงการในภาพรวมเมื่อการดําเนินงานเสร็จสิ้น เพ่ือเป็นการประเมินถึงการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ของโครงการกระบวนการบริหารจัดการ ความพึงพอใจและการได้รับประโยชน์ของผู้เข้าร่วมโครงการ ปัญหา
อุปสรรค ข้อจํากัด และข้อเสนอแนะต่างๆ  ซึ่งจะใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินโครงการ            
ในครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

  ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ  กองแผนและงบประมาณ               
หวังเป็นอย่างย่ิงว่าเอกสารรายงานผลการติดตามและประเมินผลฉบับน้ี จะเป็นประโยชน์สําหรับผู้สนใจ               
ส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้องนําไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 

      *********************************************** 

 

      ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 
             กองแผนและงบประมาณ 
               องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

             สารบัญ 
            หน้า 

 บทที่ 1  บทนํา           1 
  - ความเป็นมาของการประเมินโครงการ        1 
  - วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ        1 
  - ขอบเขตของการประเมินโครงการ        1 
  - ระยะเวลาประเมินโครงการ         1 

 บทที่ 2  แนวคิดและทฤษฎี         2 
  - รูปแบบการประเมินโครงการ         2 
  - วิธีดําเนินการ           2 

 บทที่ 3  รายละเอียดของโครงการ         5 
  - หลักการและเหตุผลของโครงการ         5 
  - วัตถุประสงค์ของโครงการ         5 
  - เป้าหมายของโครงการ 
  - งบประมาณ           6 
  - ผลที่คาดว่าจะได้รับ           6
  - ตัวช้ีวัด           7 

 บทที่ 4  ผลการประเมินโครงการ         8 
  - ผลการประเมินด้านสภาวะแวดล้อม        9 
  - ผลการประเมินด้านปัจจัย         9 
  - ผลการประเมินด้านกระบวนการ         9 
  - ผลการประเมินด้านผลผลิต        10 
   - ด้านเน้ือหาวิชาการและวิทยากร       10 

- ด้านการดําเนินงาน         11 
- ด้านผลสัมฤทธ์ิของการดําเนินงาน      12 

   - ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมโครงการ      13 
   - ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ        14 
  - การประเมินผลความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการ     15 

 

 



 

สารบัญ (ต่อ) 

บทที่ 5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ      16 
  - วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ       16 
  - ประชากรกลุ่มตัวอย่าง         16 
  - รูปแบบการประเมิน         16  
  - สรุปผลการประเมิน         17 
  - อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ        20           
 ภาคผนวก 
 - ภาพกิจกรรม 
 - โครงการ 
 - เอกสารอ้างอิงประกอบการประเมิน 
 - เครื่องมือที่ใช้ประเมินโครงการ 
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  บทท่ี 1    บทนํา 

ความเป็นมาของการประเมินโครงการ 
  ปัจจุบันสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษาด้วยตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาตามบริบทและความต้องการของตนเอง ส่งผลให้คุณภาพผู้เรียนและคุณภาพภายในการบริหาร
จัดการมีความแตกต่างกัน ประกอบกับต้องรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังน้ัน การสร้าง    
องค์ความรู้แก่บุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพจึงเป็นสิ่งสําคัญ 
  ฝ่ายบริหารการศึกษา กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม องค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรีได้จึงได้จัดทําโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพ
ภายในโดยสถานศึกษา” โดยมีฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ กองแผนและงบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีทําหน้าที่ติดตามและประเมินผลโครงการดังกล่าว และนําผลที่ได้มาใช้         
ในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนางานด้านการส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมให้มีคุณภาพ               
และเกิดประโยชน์แก่เยาวชนต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
  1. เพ่ือประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 
  2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
  3. เพ่ือประเมินผลกระทบทั้งทางบวก ทางลบ และผลกระทบที่ไม่ได้คาดหวัง 
  4. เพ่ือนําผลการติดตามและประเมินผลไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการดําเนินงาน 
ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

ขอบเขตของการประเมินโครงการ 
  มุ่งเน้นการประเมินภาพรวมการดําเนินโครงการโดยให้ครอบคลุมประเด็นดังต่อไปน้ี 
  1. การบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ 
  2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
  3. ปัญหา ข้อจํากัด ข้อเสนอแนะ และการขยายต่อยอดโครงการ       

ผลผลิตของการประเมินโครงการ 
  เล่มรายงานผลการติดตามและประเมินผลโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
ประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” 

ระยะเวลาการประเมินโครงการ 
- ภาควิชาการ วันที่ 18 กรกฎาคม 2563 
- ภาคปฏิบัติ วันที่ 5 – 6 สิงหาคม 2563 
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บทท่ี 2   แนวคิด ทฤษฎี วิธีการ 

รูปแบบการประเมินโครงการ 
  การประเมินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพ
ภายในโดยสถานศึกษา” เป็นการประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินโครงการ “CIPP MODEL” ซึ่งมีการ            
แบ่งการประเมินเป็น 4 ส่วน มีขอบเขตสังเขป ดังน้ี 
  1. การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (context) เป็นการปะเมินปัจจัยที่ส่งผลต่อ
โครงการก่อนลงมือดําเนินโครงการ  ทั้งน้ีเพ่ือช้ีให้เห็นว่าทําไมต้องดําเนินโครงการ ซึ่งจะครอบคลุมประเด็น
เก่ียวกับการกําหนดวัตถุประสงค์ การอธิบายหลักการเหตุผล ความจําเป็น ประเด็นปัญหา เป้าหมาย          
ความเป็นไปได้ของโครงการ ความต้องการของชุมชน/พ้ืนที่ กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ 
นโยบาย ทิศทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ภูมิสังคม 
  2. การประเมินปัจจัยนําเข้า (input) เป็นการประเมินทรัพยากรท่ีใช้ในการดําเนินโครงการ 
เพ่ือช้ีให้เห็นถึงความพร้อมของทรัพยากรที่จําเป็น เทคโนโลยี แผนงาน กําลังคน งบประมาณ แหล่งเงินทุน วัสดุ
อุปกรณ์ สถานที่ เครื่องมือครุภัณฑ์ 
  3. การประเมินกระบวนการ (process) เป็นการประเมินเพ่ือค้นหาจุดแข็งจุดอ่อน 
ข้อบกพร่องของวิธีดําเนินการการจัดกิจกรรมของโครงการ การนําทรัพยากรมาใช้อย่างเหมาะสม เกิดประโยชน์
สูงสุด ลําดับขั้นตอนการดําเนินงาน กลไกกระบวนการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การยอมรับ
ของประชาชน กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์หรือกิจกรรมที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดประสงค์ ปัญหา อุปสรรค
ข้อขัดข้อง เพ่ือนําผลประเมินมาปรับปรุงแก้ไข พัฒนากระบวนการดําเนินการให้รัดกุมมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  4. การประเมินผลที่เกิดขึ้นจากโครงการ (product) เป็นการประเมินเพ่ือเปรียบเทียบผล             
ที่เกิดขึ้นจริงจากการดําเนินโครงการกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการว่าเป็นไปตามท่ีกําหนดไว้หรือไม่ 
หรือเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 

  นอกจากจะยึดติดตามกรอบแนวคิดดังกล่าวแล้ว ในที่น้ียังให้ความสําคัญกับผลลัพธ์หรือ
ผลกระทบจากโครงการฯ  ดังน้ัน จึงกําหนดขอบเขตการประเมินในส่วนของผลลัพธ์หรือผลกระทบ (outcome) 
จากโครงการด้วย 
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ประเมินสภาวะแวดล้อม 
(Context Evaluation) 

ประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

• การดําเนนิโครงการ 

• กิจกรรมการดาํเนินงานตามโครงการ 

การประเมินผลผลติ 
(Product Evaluation)    

 

 

 

 

 

 

        

                                        

 

                           

 

 

       

                                                   

                          

 

 

      

 

 

 

 

 

• หลกัการ 

• วัตถุประสงค์ของโครงการ 

• เปา้หมายของโครงการ 

ประเมินการ 
ปัจจัยนําเขา้ 

(Input Evaluation) 

• บุคลากร 

• วัสดุอุปกรณ ์

• เครื่องมือเครื่องใช ้

• ความพงึพอใจของผูท้ีเ่ขา้ร่วมกิจกรรม 

• ผลการดําเนนิโครงการ 
• คุณภาพผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 
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วิธีดําเนินการ 
  การประเมินครั้งน้ีเป็นการประเมินภาพรวมผลสัมฤทธ์ิของโครงการ รูปแบบการประเมิน             
เป็นแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย       
ในกระบวนการ เพ่ือเพ่ิมความสะดวกแก่ผู้ประเมิน ผู้ที่ใช้ผลการประเมินและผู้ที่สนใจทั่วไป การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ในกระบวนการประเมิน  จึงเป็นกลยุทธ์สําคัญที่จะทําให้ผู้ เ ก่ียวข้องดําเนินการ            
ได้อย่างสะดวก 
  ขั้นตอนการประเมินมีดังน้ี 
  1. กําหนดวัตถุประสงค์การประเมินให้สอดคล้องกับความต้องการของโครงการ 
  2. กําหนดประเด็นประเมิน เพ่ือให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมิน 
  3. กําหนดเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคือ แบบประเมิน แบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์              
ผู้ที่เก่ียวข้องกับโครงการ 
  4. กําหนดประชากร (ผู้เข้าร่วมโครงการทุกคน) และกลุ่มตัวอย่างจะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจงคือผู้เข้ารับการอบรมทุกคน 
  5. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ตจาก Google Form โดยใช้รูปแบบ QR Code หลังเสร็จสิ้นโครงการทันที 
  6. วิเคราะห์ข้อมูลโดยจําแนกตามลักษณะของข้อมูล ดังน้ี 
      6.1 ข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินโครงการ การบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ผลกระทบจาก
โครงการ การบริหารจัดการโครงการ การใช้ประโยชน์ ปัญหา ข้อเสนอแนะ ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) และการวิเคราะห์เชิงเหตุและผล (Cause and effect analysis) โดยใช้รูปแบบการพรรณนาความ 
      6.2 ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ใช้วิธีการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย          
ตามประเด็นที่วัดโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 1 = น้อยที่สุด 2 = น้อย   3 = ปานกลาง  4 = มาก 5 = มากที่สุด  
โดยสามารถนํามาหาค่าเฉล่ียและกําหนดความหมายของระดับคะแนนออกเป็น 5 ระดับ  ดังน้ี 
   ระดับคะแนน     แปลผล 
   4.21 – 5.00    ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
   3.41 – 4.20    ระดับความพึงพอใจ มาก 
   2.61 – 3.40    ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
   1.81 – 2.60    ระดับความพึงพอใจ น้อย 
   1.00 – 1.80    ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด 
      6.3 ข้อมูลเก่ียวกับความเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการ ใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าร้อยละ โดยผลการ
วิเคราะห์มากกว่าร้อยละ 60 แปรผลว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  - ประชากรคือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม จํานวน 78 คน 
  - กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม จํานวน 78 คน 
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บทท่ี 3  รายละเอียดโครงการที่ประเมิน 

หลักการและเหตุผลของโครงการ 
  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่จัดการศึกษา โดยเฉพาะระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
ซึ่งในสถานการณ์ปัจจุบัน สถานศึกษาส่วนใหญ่มีความเหลื่อมล้ําแตกต่างกัน ทั้งในด้านงบประมาณ คุณภาพ 
บุคลากร ปัจจัยด้านผู้เรียนและปัจจัยอ่ืนๆ เช่น ความร่วมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจาก
ชุมชน หน่วยงานหรือองค์กรที่อยู่ใกล้สถานศึกษา การติดตามช่วยเหลือจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา สิ่งเหล่าน้ีล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษา รวมท้ังในปัจจุบัน สถานศึกษามีอิสระ         
ในการบรหิารจัดการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาด้วยตนเอง  ดังน้ัน คุณภาพผู้เรียนและคุณภาพภายใน
การบริหารจัดการจึงมีความแตกต่างกัน ประกอบกับการประกาศใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.2561  และประกาศกระทรวงศึกษาธิการในการใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษา ระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ศูนย์การศึกษาพิเศษ พ.ศ.2561 ใช้สําหรับให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทาง           
การดําเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและเตรียมการสําหรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยการกําหนดมาตรฐานและตัวช้ีวัดที่ใช้ในการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา            
ซึ่งจะสะท้อนถึงคุณภาพคนที่เป็นผลผลิตของการจัดการศึกษา 
  องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดได้ตระหนักถึงความสําคัญของ
การประกันคุณภาพการศึกษา จึงได้จัดทําโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบ
ประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา                 
และผู้ที่มีส่วนส่งเสริมสนับสนุนการศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
สามารถนําแนวทางและความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติเพ่ือให้เกิดคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์  
เตรียมพร้อมสําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
1. เพ่ือให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

แผนปฏิบัติการประจําปี และรู้วิธีการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างเต็มรูปแบบ 
2. เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง          

เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน สถานศึกษา และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 
  3. เพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 
  4. เพ่ือสร้างบรรทดัฐานและค่านิยมร่วมกัน เพ่ีอให้เกิดคุณลักษณะและคณุภาพการศึกษา 
ที่พึงประสงค์เกิดขึ้นในสถานศึกษาร่วมกัน 
  5. เพ่ือให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถนําความรู้ทีไ่ด้รับไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  6. เพ่ือให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์ 
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เป้าหมายของโครงการ 
  1. โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 1 (บ้านเก่าวิทยา) 
   1.1 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จํานวน 38 คน 
   1.2 บุคลากรสายสนับสนุนการสอน (ผู้ช่วยครู)  จํานวน  16 คน 
  2. โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 2 (บ้านหนองอําเภอจีน) 
   1.1 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จํานวน 17 คน 
   1.2 บุคลากรสายสนับสนุนการสอน (ผู้ช่วยครู)  จํานวน    7 คน 
  3. ผู้บริหาร คณะทํางานและเจ้าหน้าที่ (กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม) 
   1.1 ผู้บริหาร      จํานวน   2 คน 
   1.2 ข้าราชการ      จํานวน    7 คน 
   1.3 พนักงานจ้างตามภารกิจ    จํานวน   1 คน 

                  รวมท้ังสิ้น 88 คน 
ระยะเวลา/สถานที่ดําเนินการ 
  - วันที่ 18 กรกฎาคม 2563  : ภาควิชาการ ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี 
  - วันที่ 5 – 6 สิงหาคม 2563 : ภาคฝึกปฏิบัติ ณ โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี 1 (บ้านเก่าวิทยา) และโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 2 (บ้านหนองอําเภอจีน)  

งบประมาณ 
  จากข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563  แผนงานการศึกษา            
งานบริหารท่ัวไปเกี่ยวกับการศึกษา งบดําเนินงาน หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ : รายจ่ายเก่ียวเน่ืองกับ
การปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ : ค่าใช้จ่ายตามโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ             
“การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” งบประมาณต้ังไว้ 100,000 บาท 
โดยประมาณการค่าใช้จ่ายตามโครงการน้ี จํานวน 48,890 บาท 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  1. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจําปี และรู้วิธีการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างเต็มรูปแบบ 

2. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เกิดประสิทธิภาพต่อ
ผู้เรียน ครู สถานศึกษา และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 
  3. ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้รับการพัฒนา  
  4. เกิดคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
  5. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้นําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  6. นักเรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 



 
 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา  หน้า 7 
 

 

ตัวชี้วัด 
  1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 มีความรู้ความเข้าใจในการเขียนแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการประจําปี และรู้วิธีการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างเต็มรูปแบบ 
    2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ นําความรู้ที่ได้รับจากการเข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การติดตามและประเมินผล 
   1. จัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจต่อการดําเนินงานโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ               
“การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” 
  2. ดําเนินการติดตามโดยให้ผู้เข้าร่วมโครงการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตจาก Google Form โดยใช้รูปแบบ QR Code  
  3. วิเคราะห์ผลและจัดทําสรุปผลการติดตามเสนอผู้บริหารและฝ่ายบริหารการศึกษา  
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม   

หน่วยงานรับผิดชอบ   ฝ่ายบริหารการศึกษา  กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

หัวหน้าโครงการ   นายอัครวัฒน์ ศิริธัญญ์ธนากร รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี รักษาราชการแทน 
ผู้อํานวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

ผู้รับผิดชอบโครงการ   นางอรทัย บูรณะพิทักษ์ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
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บทท่ี 4   ผลการประเมินโครงการ 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลประเมินโครงการ แบ่งออกเป็นประเด็น ดังน้ี 
ส่วนที่ 1  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1   ผลการประเมินโครงการ 4 ด้าน 

   1. ด้านสภาวะแวดล้อม 
     2. ด้านปัจจัย 
     3. ด้านกระบวนการ 
     4. ด้านผลผลิต 

ตอนที่ 2   ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผู้เข้าร่วมโครงการ 
 ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมโครงการ 
      

ส่วนที่ 2  การประเมินผลความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการ แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังน้ี  
   1. ผลผลิต (output) 
   2. ผลลัพธ์สุดท้าย (ultimate outcome) 
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ส่วนที่ 1 
ตอนที่ 1   ผลการประเมินทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ผลการประเมินโครงการด้านสภาวะแวดล้อม 
เป็นการประเมินปัจจัยที่ส่งผลต่อโครงการก่อนลงมือดําเนินโครงการ เช่น เหตุผลความจําเป็น

ของการจัดทําโครงการ การกําหนดวัตถุประสงค์ ประเด็นปัญหา เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับประโยชน์           
จากโครงการ นโยบาย เป็นต้น จากการประเมนิพบว่า เป็นโครงการที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ในด้านสังคม แนวทางการพัฒนา : การพัฒนาและส่งเสริมการศึกษา 
ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2561 – 2565) (หน้า  51)  นโยบายนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี (นโยบายด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น) แผนพัฒนาท้องถิ่น            
(พ.ศ.2561 – 2565) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี (ลําดับที่ 27 หน้า 201) และมีการกําหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กิจกรรม และห้วงเวลาดําเนินการไว้ชัดเจน  ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่รับรู้และเข้าใจ
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ของโครงการ ที่สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้เข้าร่วมโครงการได้ 
โดยพิจารณาได้จากเอกสารตัวโครงการ 

2) ผลการประเมินด้านปัจจัย 
  เป็นการประเมินทรัพยากรท่ีใช้ในการดําเนินโครงการ เพ่ือช้ีให้เห็นถึงความพร้อมของทรัพยากร  
ที่จําเป็น เทคโนโลยี แผนงาน กําลังคน งบประมาณ แหล่งเงินทุน วัสดุอุปกรณ์ สถานที่ เครื่องมือครุภัณฑ์               
จากการประเมินพบว่าเป็นโครงการที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณอย่างเหมาะสม ด้วยการบรรจุในข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563 (หน้า 104) มีการจัดเตรียมรายละเอียดของโครงการ เช่น 
สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ที่จําเป็นอย่างเพียงพอ มีการประสานงานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เ ก่ียวข้อง                 
มีการแต่งต้ังเจ้าหน้าที่เพ่ือดําเนินโครงการ ให้เป็นไปตามท่ีได้กําหนดผลผลิต ผลลัพธ์ และผลที่คาดว่าจะได้รับ            
ที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการ ซึ่งได้กําหนดห้วงเวลาและรูปแบบกิจกรรมในการดําเนินงาน             
ตามโครงการอย่างเหมาะสม 

   3) ผลการประเมินด้านกระบวนการ 
  เป็นการประเมินทรัพยากรเพ่ือค้นหาจุดแข็งจุดอ่อน ข้อบกพร่องของวิ ธี ดําเนินการ              
การจัดกิจกรรมของโครงการ การนําทรัพยากรมาใช้อย่างเหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด ลําดับขั้นตอนการ
ดําเนินงาน จากการประเมินพบว่าเป็นโครงการที่มีการศึกษาสภาพปัญหาและเหตุผลความจําเป็นในการจัดทํา
โครงการ มีการออกแบบกิจกรรมให้ตรงกับปัญหาและเหตุผลความจําเป็น ซึ่งมีความสอดคล้องและตอบสนอง
วัตถุประสงค์อย่างครบถ้วน โดยมีการดําเนินกิจกรรมท่ีกําหนดในโครงการทุกกิจกรรม รวมทั้งมีการจัดต้ัง
คณะทํางานเพ่ือดําเนินโครงการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยการมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการ  
อย่างชัดเจน (คําสั่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ที่ 816/2563 เรื่องแต่งต้ังคณะที่ปรึกษาและ
คณะทํางานโครงการฝึกอบรมครูเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายใน             
โดยสถานศึกษา”) 
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4) ผลการประเมินด้านผลผลิต 
 4.1  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ : ด้านเน้ือหาวิชาการและวิทยากร 

ประเดน็ 
ระดบัความพงึพอใจ 

มากท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยท่ีสุด 
1 

ค่าเฉลี่ย 

 ด้านเนื้อหาวิชาการและวิทยากร       

1. วิทยากรมีความรู้และความสามารถในเน้ือหา     
ที่ใช้อบรม 

22 
29.40 

49 
65.30 

4 
5.30 

0 
0 

0 
0 

4.42 
พึงพอใจมากท่ีสุด 

2. เน้ือหาที่ใช้ถ่ายทอดมีความสอดคล้องกับโครงการ 22 
29.40 

44 
58.60 

9 
12 

0 
0 

0 
0 

4.17 
พึงพอใจมาก 

3. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย 
ชัดเจน ตรงประเด็น 

17 
22.70 

45 
60 

12 
16 

1 
1.30 

0 
0 

4.04 
พึงพอใจมาก 

4. วิทยากรเปิดโอกาสให้มีการซักถามและมีการ         
ลงมือปฏิบัติจริง 

29 
38.70 

35 
46.70 

10 
13.30 

1 
1.30 

0 
0 

4.23 
พึงพอใจมากท่ีสุด 

5. วิทยากรมีการใช้เครื่องมือ สื่อต่างๆ ประกอบ        
การบรรยาย 

12 
16 

42 
56 

20 
26.70 

1 
1.30 

0 
0 

3.87 
พึงพอใจมาก 

6. เอกสารประกอบการอบรมมีความชัดเจน 
และเข้าใจง่าย 

19 
25.30 

49 
65.40 

6 
8 

1 
1.30 

0 
0 

4.15 
พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ܠത 4.15 

 
  จากตารางข้อดังกล่าวข้างต้น แสดงว่าผลการประเมิน ด้านผลผลิต ในการประเมินความ           
พึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ ด้านเนื้อหาวิชาการและวิทยากร ที่เกิดขึ้นกับโครงการ     
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียรวม xത = 4.15 เรียงลําดับจากมากที่สุด 2 ลําดับดังน้ี 
  อันดับที่ 1   วิทยากรมีความรู้และความสามารถในเน้ือหาที่ใช้อบรม (ค่าเฉล่ีย 4.42)     
  อันดับที่ 2   วิทยากรเปิดโอกาสให้มีการซักถามและมีการลงมือปฏิบัติจริง (ค่าเฉล่ีย 4.23) 
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 4.2  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ : ด้านการดําเนินงาน 
 

ประเดน็ 
ระดบัความพงึพอใจ 

มากท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยท่ีสุด 
1 

ค่าเฉลี่ย 

 ด้านการดาํเนนิงาน       

1. ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดอบรม 18 
24 

51 
68 

6 
8 

0 
0 

0 
0 

4.16 
พึงพอใจมาก 

2. ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีจัดอบรม 19 
25.30 

47 
62.70 

8 
10.70 

1 
1.30 

0 
0 

4.12 
พึงพอใจมาก 

3. การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ในการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 

28 
37.30 

43 
57.40 

4 
5.30 

0 
0 

0 
0 

4.32 
พึงพอใจมากท่ีสุด 

4. ความเหมาะสมของสถานที่ฝึกอบรม 38 
50.70 

35 
46.70 

2 
2.60 

0 
0 

0 
0 

4.48 
พึงพอใจมากท่ีสุด 

5. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการอบรมคร้ังน้ี 23 
30.70 

50 
66.70 

2 
2.60 

0 
0 

0 
0 

4.28 
พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยรวม ܠത 4.27 

 
จากตารางข้อดังกล่าวข้างต้น แสดงว่าผลการประเมิน ด้านผลผลิต ในการประเมินความ           

พึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ ด้านการดําเนินงาน ที่เกิดขึ้นกับโครงการโดยรวม        
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ียรวม xത = 4.27 เรียงลําดับจากมากที่สุด 2 ลําดับดังน้ี 
  อันดับที่ 1   ความเหมาะสมของสถานที่ฝึกอบรม (ค่าเฉล่ีย 4.48)     
  อันดับที่ 2   การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการให้บริการอาหารและ
เครื่องด่ืม (ค่าเฉล่ีย 4.32) 
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 4.3  ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ : ด้านผลผลิต/ผลสัมฤทธ์ิของ              
การดําเนินงาน 
 

ประเดน็ 
ความคดิเหน็ ความคดิเหน็ 

ใช่ คิดเป็น
ร้อยละ 

ไม่ใช่ คิดเป็น
ร้อยละ 

 ด้านผลสัมฤทธิ์ของการดําเนนิงาน     

1. เป็นโครงการที่ทําให้ผู้เข้ารว่มอบรมสามารถเขียนแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําปีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

74 98.70 1 1.30 

2. เป็นโครงการที่ทําให้ผู้เข้ารว่มอบรมสามารถจัดทําระบบ          
การประกันคุณภาพภายในอย่างเต็มรูปแบบและมีประสิทธิผล        
เพ่ิมมากขึ้น 

74 98.70 1 1.30 

3. เป็นโครงการที่ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองด้านการสร้าง
บรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน 

75 100 0 0 

4.ผู้ เข้าร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ ไ ด้รับจากการฝึกอบรม  
ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

75 100 0 0 

5. นักเรียนจะมีคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์ 75 100 0 0 

คดิเปน็คา่เฉลีย่ (ร้อยละ) 99.48 0.52 

 
  จากตารางดังกล่าว แสดงว่าผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนิน
โครงการ ด้านผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงาน ที่เกิดขึ้นกับโครงการโดยรวม  ปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ
99.48 มีความคิดเห็นที่แสดงความเห็นด้วยกับการจัดโครงการคือ เห็นว่าโครงการน้ีทําให้สามารถเขียน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําปี รวมถึงการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายใน                 
อย่างมีประสิทธิภาพ ทําให้เกิดการพัฒนาและนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

โครงการ
 

 

ตอนที ่
 
และได้จ
รูปแบบ

2

3

4

มา

ระดับก

ปริญ
หรือเที
ปริญ

ปริญ

ร

รฝึกอบรมเชิงปฏ

 2   ข้อมูลเกี่
   เป้าหมา
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ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
   - ต้องการข้อมูลเน้ือหาที่มากกว่าน้ี เพ่ือความเข้าใจที่ดีย่ิงขึ้น 
   - ควรจัดอบรมท่ีตรงตามของแต่ละสายงาน 
   - วิทยากรควรมีเทคนิคการบรรยายที่น่าสนใจมากกว่าน้ี 
   - ควรจัดหาตัวอย่างของโรงเรียนที่มีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีดีมาให้ผู้เข้าอบรม
ได้ศึกษาเรียนรู้ 
   - เป็นการจัดอบรมท่ีดี และควรจัดอีก 
   - ขอเพ่ิมระยะเวลาของภาคฝึกปฏิบัติ 
   - ควรจัดอบรมท่ีเก่ียวกับการศึกษาที่มีเน้ือหาหลายด้านให้มากขึ้น 
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การประเมินผลความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการ 
 1. ผลผลิต (output) เป็นผลที่เกิดขึ้นจริงจากการดําเนินโครงการ ซึ่งการวัดระดับความสําเร็จและ
ความล้มเหลวของผลผลิตของโครงการเป็นการพิจารณาในเร่ืองปริมาณเวลา ค่าใช้จ่าย คุณภาพและความ                 
พึงพอใจ สรุปได้ตารางดังน้ี 
 

ตัวชี้วัดดา้นผลผลติ ระดบัความลม้เหลว ระดบัความสาํเร็จ 

1. ปริมาณ -   - มีผู้เข้าร่วมอบรมตํ่ากว่าเป้าหมาย 
ที่ได้กําหนดไว้ : เป้าหมายต้ังไว้ 88 
คน มีผู้เข้าร่วมอบรมจริง 78 คน 

2. เวลา -   - ดําเนินการตามเวลาที่กําหนดไว้ 

3. ค่าใช้จ่าย -   - ภายในจํานวนงบประมาณที่ต้ังไว้ 

4. คณุภาพ - เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้  
คือผู้ เข้ าร่ วมอบรมสามารถเ ขียน
แ ผนพั ฒน า คุ ณภ าพก า ร ศึ ก ษ า
แผนปฏิบัติการประจําปี และระบบ
การประกันคุณภาพภายใน และนําไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักเรียน  
มีคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษา  
ที่พึงประสงค์ 

5. ความพงึพอใจ -  - ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องพอใจ 

 
 2. ผลลัพธ์สุดท้าย (ultimate outcome) เน่ืองจากการประเมินผลโครงการน้ีเป็นการประเมินผล     
ในระหว่างดําเนินโครงการและหลังโครงการเสร็จสิ้นโครงการทันที จึงไม่มีข้อมูลหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ           
ไประยะหน่ึง ทําให้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์ขาดหายไปบางส่วน  รวมทั้งไม่ได้มีการติดตาม
ประเมินผลในการนําความรู้ ความสามารถที่ได้จากการฝึกอบรมในครั้งน้ีไปใช้ จึงไม่สามารถประเมินได้ว่า            
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการไประยะหน่ึง ผู้เข้ารับการอบรมจะสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ตามท่ีได้กําหนดไว้ในวัตถุประสงค์   
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บทท่ี 5   สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายใน       
โดยสถานศึกษา”เป็นโครงการที่ส่งเสริมให้ครู บุคลากรทางการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี    
สามารถนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานที่เก่ียวกับการเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจําปี และการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในให้มีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์แก่นักเรียนในสถานศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
 1. เพ่ือประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 3. เพ่ือประเมินผลกระทบทั้งทางบวก ทางลบ และผลกระทบที่ไม่ได้คาดหวัง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 - ประชากรคือ ผู้ที่เข้าร่วมโครงการทุกคน จํานวน 78 คน  
 - กลุ่มตัวอย่างคือผู้เข้ารับการอบรม ด้วยการกรอกแบบสํารวจความพึงพอใจผ่านระบบอินเตอร์เน็ต        
จาก Google Form โดยใช้รูปแบบ QR Code  

รูปแบบการประเมิน 
 การประเมินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายใน       
โดยสถานศึกษา” ใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP MODEL  โดยประเมิน 4 ส่วน คือ ด้านสภาวะแวดล้อม
โครงการ (Context)  ด้านปัจจัย (Input)  ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิตที่ได้จากการประเมิน
โครงการ (Product) 

วิธีดําเนินการประเมินผล 
 การวิเคราะห์ผลของการประเมินโครงการ 

การประเมินแบบ CIPP Model แบ่งออกเป็นประเด็น ดังน้ี 
ส่วนที่ 1  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1   ผลการประเมิน มี 4 ด้าน ดังน้ี 

   - ผลการประเมินโครงการด้านสภาวะแวดล้อม 
     - ผลการประเมินโครงการด้านปัจจัย 
     - ผลการประเมินโครงการด้านกระบวนการ 
     - ผลการประเมินโครงการด้านผลผลิต 
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ตอนที่ 2   ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผู้เข้าร่วมโครงการ 
 ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมโครงการ 

ส่วนที่ 2  การประเมินผลความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการ แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังน้ี  
   1. ผลผลิต (output) 
   2. ผลลัพธ์สุดท้าย (ultimate outcome) 

สรุปผลการประเมินโครงการ 
  ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของระบบประกัน
คุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” ในแต่ละด้านมีรายละเอียดดังน้ี 

การประเมินแบบ CIPP Model  
ส่วนที่ 1  มี 3 ตอน  ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการประเมินทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 
 1  ด้านสภาวะแวดล้อมโครงการ (Context) พบว่าเป็นโครงการที่มีความสอดคล้องโดยตรงกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีและนโยบายนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี สามารถตอบสนอง/แก้ปัญหาได้ตรงจุด มีการกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย กิจกรรม และห้วงเวลา
ดําเนินการไว้ชัดเจน ซึ่งผู้ที่เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ทราบและเข้าใจเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของโครงการ  
 2. ด้านปัจจัยนําเข้า (Input)  พบว่าเป็นโครงการที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณอย่างเหมาะสม   
และพอเพียง ด้วยการบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2561 – 2565) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี  และข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563 มีความพร้อมด้านงบประมาณ
และบุคลากร มีการกําหนดผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์โครงการ มีการกําหนด           
ห้วงเวลาในการดําเนินงานตามโครงการอย่างเหมาะสม มีกิจกรรมและรูปแบบที่เหมาะสมน่าสนใจ และเจ้าหน้าที่
มีความรู้ ความสามารถในการดําเนินโครงการ  
 3. ด้านกระบวนการดําเนินโครงการ (Process)พบว่ามีการศึกษาเหตุผลความจําเป็นในการจัดทํา
โครงการ เพ่ือให้การออกแบบกิจกรรมตรงกับปัญหาและเหตุผลความจําเป็น สามารถตอบสนองวัตถุประสงค์
อย่างครบถ้วนผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่กําหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมและฝึกปฏิบัติจริงตามที่ได้กําหนดไว้  
โดยมีรูปแบบการดําเนินงานด้วยการจัดต้ังคณะทํางานและมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน     
 4. ด้านผลผลิตของโครงการ (Product) : เป้าหมายต้ังไว้ จํานวน 88 คน มีผู้เข้าร่วมโครงการจริง 
จํานวน 78 คน ตํ่ากว่าจํานวนที่ต้ังไว้  โดยให้ผู้เข้าร่วมโครงการกรอกแบบสํารวจความพึงพอใจผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตจาก Google Form โดยใช้รูปแบบ QR Code มีผู้ส่งกลับมา จํานวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 
96.15 มีผลการประเมิน ดังน้ี 
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      4.1 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ด้านเนื้อหาวิชาการและวิทยากร   
           - ผู้เข้าร่วมโครงการ มีความพึงพอใจในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม xത = 4.15  เรียงลําดับจาก

มากที่สุด ดังน้ี  
      อันดับที่ 1   วิทยากรมีความรู้และความสามารถในเน้ือหาที่ใช้อบรม (ค่าเฉล่ีย 4.42) 
      อันดับที่ 2   วิทยากรเปิดโอกาสให้มีการซักถามและมีการลงมือปฏิบัติจริง (ค่าเฉล่ีย 4.23)
      4.2 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ  ด้านการดําเนินงาน 

           - ผู้เขา้ร่วมโครงการ มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ค่าเฉลีย่รวม xത = 4.27 โดยเรียงลําดับ 
จากมากที่สุด ดังน้ี 
      อันดับที่ 1  เหมาะสมของสถานที่ฝึกอบรม (ค่าเฉล่ีย 4.48)  
      อันดับที่ 2  การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการให้บริการอาหารและ
เครื่องด่ืม (ค่าเฉล่ีย 4.32) 
      4.3 ความคิดเห็นของผู้ เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการ ด้านผลสัมฤทธิ์ของ           
การดําเนินงาน จากคําถามที่ต้องการทราบผลสัมฤทธ์ิต่อการดําเนินโครงการ ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 99.48         
มีความคิดเห็นว่า โครงการน้ีทําให้สามารถเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําปี 
รวมถึงการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างมีประสิทธิภาพ ทําให้เกิดการพัฒนาและนําความรู้ที่ได้รับ
ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป   

 ตอนท่ี 2  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้เข้าร่วมโครงการที่ตอบแบบสอบถาม ได้ผลดังน้ี 
     - เพศ : เพศชาย จํานวน 18 คน  เพศหญิง จํานวน 57 คน รวมท้ังสิ้น 75 คน 
     - อายุ : ผู้เข้าร่วมโครงการในช่วงอายุ 31 – 40 ปี มีจํานวนมากท่ีสุดคือ 29 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.70 
     - การศึกษา : ผู้เข้าร่วมโครงการที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจํานวนมากที่สุดคือ          
56 คน คิดเป็นร้อยละ 74.70   

 ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมโครงการ 
     - ต้องการข้อมูลเน้ือหาที่มากกว่าน้ี เพ่ือความเข้าใจที่ดีย่ิงขึ้น 
     - ควรจัดอบรมท่ีตรงตามของแต่ละสายงาน 
     - วิทยากรควรมีเทคนิคการบรรยายที่น่าสนใจมากกว่าน้ี 
     - ควรจัดหาตัวอย่างของโรงเรียนที่มีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีดีมาให้ผู้เข้าอบรมได้
ศึกษาเรียนรู้ 
     - เป็นการจัดอบรมท่ีดี และควรจัดอีก 
     - ขอเพ่ิมระยะเวลาของภาคฝึกปฏิบัติ 
     - ควรจัดอบรมท่ีเก่ียวกับการศึกษาที่มีเน้ือหาหลายด้านให้มากขึ้น 
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ส่วนที่ 2  การประเมินผลความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการ สรุปได้ดังน้ี 
    -  ผลผลิต (Output)  :  การจัดทําโครงการน้ีสามารถดําเนินการได้ตามที่กําหนดไว้ ได้แก่ จํานวน
ผู้เข้าร่วมอบรม ระยะเวลา จํานวนงบประมาณ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้ 
    - ผลลัพธ์สุดท้าย (Ultimate outcome) เน่ืองจากการประเมินผลโครงการน้ีเป็นการประเมินผล
ในระหว่างดําเนินโครงการและหลังโครงการเสร็จสิ้นโครงการทันที จึงไม่มีข้อมูลหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ           
ไประยะหน่ึง ทําให้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์ขาดหายไปบางส่วน  รวมทั้งไม่ได้มีการติดตาม
ประเมินผลในการนําความรู้ ความสามารถที่ได้จากการฝึกอบรมในครั้งน้ีไปใช้ จึงไม่สามารถประเมินได้ว่า            
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการไประยะหน่ึง ผู้เข้ารับการอบรมจะสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพตามที่ได้กําหนดไว้ในวัตถุประสงค์ แต่หน่วยงานเจ้าของโครงการระบุว่าจะมี
การประเมินตนเอง (ทุกปี) และรับการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(ทุก 4 ปี) ซึ่งผลการประเมินจะทําให้ทราบว่าผู้เข้ารับการอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้มากน้อยเพียงใด  
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
  จากการติดตามและประเมินผลโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาประสิทธิผลของ
ระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” ซึ่งได้ดําเนินการตามรูปแบบการประเมินทุกขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบมีประเด็นที่น่าสนใจ สามารถนํามาอภิปรายได้ดังน้ี 
  การจัดโครงการน้ีเป็นการจัดโครงการที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ด้านสังคม  แนวทางการพัฒนา : การพัฒนาและส่งเสริมการศึกษา และนโยบาย
นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น           
โดยมุ่งเน้นให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการประจําปีและการ
จัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีได้นํา
โครงการน้ีบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2561 – 2565)  โดยต้ังงบประมาณไว้ในข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่าย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563  มีการดําเนินการตามข้ันตอนต่างๆ เช่น การเขียนโครงการ การจัดทํา
บันทึกขออนุมัติการจัดโครงการ การจัดทําคําสั่งแต่งต้ังคณะทํางานและการจัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ต่างๆ          
เพ่ือให้การจัดงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ได้กําหนดไว้  
  สําหรับการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการต่อการดําเนินโครงการด้านเนื้อหา
วิชาการและวิทยากร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก xത =4.15  ด้านการดําเนินงาน มีค่าเฉล่ียระดับมากที่สุด  
xത	=4.27  คิดเป็นค่าเฉลี่ยรวมทั้งสิ้น 4.21 อยู่ในระดับมากที่สุด  โดยหัวข้อ “ความเหมาะสมของสถานที่
ฝึกอบรม” มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (4.48) และหัวข้อ “วิทยากรมีการใช้เครื่องมือ สื่อต่างๆ ประกอบการบรรยาย”  
มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด (3.87)  จึงแสดงให้เห็นการจัดเตรียมสถานที่ฝึกอบรมเป็นที่พึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม
แต่ควรเพ่ิมเติมในส่วนของการจัดเตรียมเครื่องมือและสื่อต่างๆ ของวิทยากรเพ่ือใช้ประกอบการบรรยาย รวมท้ัง
ควรนําข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมอบรมมาพิจารณาปรับปรุง เช่น การเพ่ิมเน้ือหาข้อมูล การเพ่ิมระยะเวลาการ
อบรม และการจัดหาตัวอย่างของโรงเรียนที่มีระบบประกันคุณภาพภายในที่ดีมาให้ผู้เข้าอบรมได้ศึกษาเรียนรู้ 
เป็นต้น  
  จากผลการติดตามและประเมินโครงการโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
ประสิทธิผลของระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา” ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการจัดโครงการ
สามารถดําเนินการตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้  และจากการพิจารณาตัวช้ีวัดที่วัดระดับ
ความสําเร็จของโครงการจะที่คาดว่าผู้เข้ารับการอบรมจะมีความรู้ความเข้าใจในการเขียนแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา แผนปฏิบัติการประจําปี  การจัดทําระบบประกันคุณภาพภายในเต็มรูปแบบ และสามารถนําไปใช้     
ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เห็นได้จากความคิดเห็นด้านผลสัมฤทธ์ิของการดําเนินงานของผู้เข้าร่วม
โครงการร้อยละ99.48 มีความคิดเห็นที่แสดงความเห็นด้วยกับการจัดโครงการ แต่ในส่วนของการประเมินผล
การนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Ultimate Outcome)  ผู้จัดทําโครงการควรนําผล
การประเมินตนเอง และผลรับการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา       
มาประเมินเพ่ือให้ทราบว่าผู้เข้ารับการอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานได้มากน้อยเพียงใด  
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นอกจากน้ีผู้รับผิดชอบโครงการควรพิจารณาความเหมาะสมของระยะเวลาการฝึกอบรมให้เพียงพอกับเน้ือหา        
ที่อบรม เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ ด้านวิชาการ และการฝึกปฏิบัติอย่างเพียงพอ สุดท้ายน้ี 
ผู้รับผิดชอบโครงการสามารถนําผลการประเมินน้ีไปปรับใช้ในการจัดโครงการคร้ังต่อไป เพ่ือให้การดําเนินงาน
ประสบผลสําเร็จ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้กําหนดไว้ 

          

 
                   นางสาวพิริญจนา จันทร์พูลพงษ์ 
               นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ 
                        ผู้จัดทํา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

           ภาคผนวก 



” 

 อบรมภาควชิาการ
วนัที ่ 18 กรกฎาคม 2563

ณ ห้องประชุมองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดักาญจนบรุี



ภาคฝึกปฏบิตัิ  
ระหวา่งวนัที ่ 5 – 6 สิงหาคม 2563ระหวางวนท 5 – 6 สงหาคม 2563
ณ โรงเรยีน อบจ.กจ.1 (บ้านเกา่วทิยา)

และโรงเรยีน อบจ.กจ.2 (บ้านหนองอาํเภอจนี) 



     แบบสํารวจความพึงพอใจต่อการดําเนนิงานโครงการฝกึอบรมเชิงปฏบิตักิาร 
“การพฒันาประสทิธผิลของระบบประกนัคณุภาพภายในโดยสถานศกึษา” 

   วันที่ 18 กรกฎาคม 2563   
   อบรมภาควิชาการ ณ ห้องประชุมองคก์ารบรหิารส่วนจังหวัดกาญจนบุร ี

วันที่ 5 - 6 สงิหาคม 2563  
ภาคฝกึปฏบิตั ิณ โรงเรียน อบจ.กจ. 1 (บา้นเก่าวิทยา) และโรงเรียน อบจ.กจ.2 (บา้นหนองอําเภอจีน) 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (กรุณาใส่เครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ท่านเลือก) 

1. เพศ      ชาย  หญิง 
2. อายุ  20 - 30 ปี  31 - 40 ปี     41 - 50 ปี        มากกว่า 50 ปี 
3. ระดับการศึกษา   ปริญญาตรี หรือเทียบเทา่     ปริญญาโท                   ปริญญาเอก 
4. อาชีพ   ข้าราชการครู                    บุคลากรทางการศึกษา     
                 บุคลากรสายสนับสนุนการสอน    

ส่วนที่ 2  ความพึงพอใจตอ่ผลการดําเนนิโครงการ    
 (กรุณาใส่เครื่องหมาย   ในช่องระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของท่าน) 
 

รายละเอียด 
ระดับความพงึพอใจ 

มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยท่ีสุด 

1 

   ด้านเนื้อหาวิชาการและวิทยากร       

1. วิทยากรมีความรู้และความสามารถในเน้ือหาที่ใช้อบรม      

2. เน้ือหาที่ใช้ถ่ายทอดมีความสอดคล้องกับโครงการ      

3. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย ชัดเจน ตรงประเด็น      

4. วิทยากรเปิดโอกาสให้มีการซักถามและมีการลงมือปฏิบัติจริง      

5. วิทยากรมีการใช้เครื่องมือ สื่อต่างๆ ประกอบการบรรยาย      

6. เอกสารประกอบการอบรมมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย       

   ด้านการดําเนนิงาน       

1. ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดอบรม      

2. ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีจัดอบรม      

3. การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการบริการอาหาร  
เครื่องด่ืม 

     

4. ความเหมาะสมของสถานท่ีฝึกอบรม      

5. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการอบรมคร้ังน้ี      

 

 
   มีต่อดา้นหลัง



~	2	~	
 

 ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 
กองแผนและงบประมาณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 

 

     

 

รายละเอียด 
ความคดิเหน็ 

ใช ่ ไม่ใช ่

   ด้านผลผลติ/ผลสัมฤทธ์ิของการดําเนนิงาน   

1. เป็นโครงการที่ทําให้ผู้เข้ารว่มอบรมสามารถเขียนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจําปีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

2. เป็นโครงการที่ทําให้ผู้เข้ารว่มอบรมสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างเต็มรูปแบบ        
และมีประสทิธิผลเพ่ิมมากขึ้น 

  

3. เป็นโครงการที่ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ด้านการสร้างบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน          
เพ่ือการมีคุณภาพการศึกษาที่ดี 

  

4. ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน                     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

5. นักเรียนจะมีคุณลักษณะและคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์   

ส่วนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ....................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
 

  ขอขอบคณุที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม   

 

 

 

 

 

 


