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ค าน า 

 
เอกสารฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือรายงานผลสัมฤทธิ์ โครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกัน           

โรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  โดยวัตถุประสงค์หลักของรายงาน  
มุ่งชี้ให้เห็นผลสัมฤทธิ์ของโครงการในภาพรวม  เมื่อการด าเนินงานเสร็จสิ้นว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ของโครงการหรือไม่  มีกระบวนการบริหารจัดการอย่างไร  ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจและได้รับ
ประโยชน์มากน้อยเพียงใด มีปัญหาอุปสรรค ข้อจ ากัด ข้อเสนอแนะอย่างไร  และเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินโครงการในครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ กองแผนและงบประมาณ หวังเป็น
อย่างยิ่งว่า เอกสารรายงานผลการติดตามและประเมินผลฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้สนใจ             
ส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ 
 กองแผนและงบประมาณ           

                  องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
2 

ส่วนท่ี ๑ : บทน ำ 

ความเป็นมาของการประเมินโครงการ 
โครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด -19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหาร                 

ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  เป็นการเร่งด าเนินการฉีดวัคซีนเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรง     
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยเร็ว ตลอดจนสร้างความมั่นใจในการป้องกัน     
และควบคุม การแพร่ระบาดให้กับประชาชนจังหวัดกาญจนบุรี  

วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
1. เพ่ือประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 
2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3. เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
4. เพ่ือน าผลการติดตามและประเมินผล ไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการด าเนินงาน                   

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ผลผลิต  
รายงานสรุปผลการติดตามและประเมินผลโครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19   

“ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 

ระยะเวลาการประเมินโครงการ 
เดือนสิงหาคม – กันยายน 2564 
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ส่วนท่ี 2 : แนวคิดทฤษฎี 

รปูแบบการประเมินโครงการ  
การประเมินโครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  เป็นการประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินโครงการ “CIPP MODEL” ซึ่งมีการแบ่ง
การประเมินเป็น 4 ส่วน มีขอบเขตสังเขป ดังนี้ 

1. การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (context) เป็นการประเมินปัจจัยที่ส่งผล         
ต่อโครงการก่อนลงมือด าเนินการโครงการทั้งนี้เพ่ือชี้ให้เห็นว่าท าไมต้องด าเนินโครงการ ซึ่งจะครอบคลุม
ประเด็นเกี่ยวกับการก าหนด วัตถุประสงค์  การอธิบายหลักการเหตุผล ความจ าเป็น ประเด็นปัญหา 
เป้าหมาย ความเป็นไปได้ของโครงการ ความต้องการของชุมชน/พ้ืนที่ กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบ
จากโครงการ นโยบาย ทิศทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ภูมิสังคม   

2. การประเมินปัจจัยน าเข้า (input) เป็นการประเมินทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินโครงการ
เพ่ือชี้ให้ เห็นถึงความพร้อมของทรัพยากรที่จ าเป็น เทคโนโลยี แผนงาน ก าลังคน งบประมาณ          
แหล่งเงินทุน วัสดุอุปกรณ์ สถานที่ เครื่องมือครุภัณฑ์   

3. การประเมินกระบวนการ (process) เป็นการประเมินเพ่ือค้นหาจุดแข็งจุดอ่อน 
ข้อบกพร่องของวิธีด าเนินการ การจัดกิจกรรมของโครงการ การน าทรัพยากรมาใช้อย่างเหมาะสม         
เกิดประโยชน์สูงสุดล าดับขั้นตอน การด าเนินงาน กลไกกระบวนการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วม         
ของประชาชน การยอมรับของประชาชน กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์หรือกิจกรรมที่ส่งผลต่อการ
บรรลุจุดประสงค์ ปัญหาอุปสรรค์ข้อขัดข้อง เพ่ือน าผลประเมินมาปรับปรุงแก้ไข พัฒนากระบวนการ
ด าเนินการให้รัดกุมมีประสิทธิภาพมากขึ้น   

4. การประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้นจากโครงการ (product) เป็นการประเมิน เพ่ือเปรียบเทียบ  
ผลที่เกิดขึ้นจริงจากการด าเนินโครงการกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการว่าเป็นไปตามที่
ก าหนดไว้หรือไม่ หรือเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน      

นอกจากจะยึดติดตามกรอบแนวคิดดังกล่าวแล้ว ในที่นี้ยังให้ความส าคัญกับผลลัพธ์             
หรือผลกระทบจากโครงการฯ ดังนั้น จึงก าหนดขอบเขตการประเมินในส่วนของผลลัพธ์หรือผลกระทบ 
(outcome) จากโครงการด้วย  
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ส่วนท่ี 3 : รายละเอียดโครงการท่ีประเมิน 

หลักการและเหตุผลของโครงการ 
จากการประชุมศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(โควิด-19) จังหวัดกาญจนบุรี เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2564 มอบหมายให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี จัดหาวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 ให้กับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ, บุคลากรในเอกชน, 
พระภิกษุสงฆ์ และผู้น าทางศาสนาทุกศาสนา, บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน, บุคลากร  
ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง และผู้ต้องขังในเรือนจ า จ านวนทั้งสิ้น 23,641 คน และ
มติที่ประชุมคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดกาญจนบุรี ครั้งที่ 14/2564 เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 
2564 มอบหมายให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  เ พ่ิมกลุ่มเป้าหมายอีก 1 กลุ่ม               
คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) และจัดซื้อวัคซีนเพ่ิม 10% ตามข้อก าหนดของ         
ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ จ านวน 2,365 คน รวมทั้งสิ้น 26,006 คน (52,012 โดส) และองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีได้ด าเนินการจัดซื้อวัคซีน “ซิโนฟาร์ม” จากราชวิทยาจุฬาภรณ์เรียบร้อย
แล้ว ต่อมาองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีได้รับรายงานว่าปัจจุบันหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ   
และเอกชน รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้รับการจัดสรรวัคซีนและทยอยฉีดวัคซีนไปแล้ว   
ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีจึงแจ้งจังหวัดกาญจนบุรีเพ่ือขอน าวัคซีนป้องกัน         
โรคโควิด-19 ในส่วนที่เหลือไปด าเนินการจัดสรรให้กับประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่ง        
ผู้ว่าราชการจังหวัดกาญจนบุรีเห็นชอบให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีน าวัคซีนป้องกัน         
โรคโควิด-19 ในส่วนที่เหลือไปด าเนินการฉีดให้กับประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรีจึงได้ประสานโรงพยาบาลพหลพลพยุหเสนาในการให้บริการฉี ดวัคซีน 
โรงพยาบาลพหลฯ แจ้งว่าสถานที่ฉีดวัคซีนของโรงพยาบาลพหลฯ รองรับได้จ านวน 400 -1,000 คน
ต่อวัน เนื่องจากจ านวนกลุ่มเป้าหมายรับวัคซีนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีมีจ านวนมาก 
และการฉีดวัคซีนซิ โนฟาร์มมีข้อก าหนดให้ฉีดเข็มที่  1  และเข็มที่  2 ห่างกัน 3 -4 สัปดาห์                 
หากจะด าเนินการฉีดวัคซีนในสถานที่ของโรงพยาบาลพหลฯ จะท าให้เกิดความล่าช้า ซึ่งการด าเนินการ
ฉีดวัคซีนเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรงของโรคโควิด -19 ให้กับประชาชนในจังหวัด
กาญจนบุรี จึงควรเร่งด าเนินการเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรงของโรคโควิด-19 ให้กับ
ประชาชนในจังหวัดกาญจนบุรีโดยเร็ว และมีความจ าเป็นที่จะต้องให้สถานที่ขององค์การบริหาร      
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรีในการฉีดวัคซีนซิโนฟาร์มเข็มที่ 1 และ 2 ซึ่งสามารถรองรับการให้บริการ       
ฉีดวัคซีนได้จ านวน 2,000 คนต่อวัน 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
พ.ศ.2540 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2552 มาตรา 45 (8) (9) พระราชบัญญัติก าหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 (19) การจัดให้มี
โรงพยาบาลจังหวัด การรักษาพยาบาล การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (26) การให้บริการแก่เอกชน
ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน กฎกระทรวง          
พ.ศ. 2541 ออกตามความในพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 ให้มีอ านาจจัดท า 
(14) ป้องกันและบ าบัดรักษาโรคและระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วย เหลือ
ประชาชนตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม            
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ถึง (ฉบับที่2) พ.ศ. 2561 ข้อ 13 ก าหนดว่า เมื่อเกิดโรคติดต่อ โรคติดต่ออันตราย โรคติดต่อ               
ที่ต้องเฝ้าระวัง หรือโรคระบาด หรือมีเหตุสงสัยว่า ได้เกิดโรคดังกล่าวในเขตพ้ืนที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นใดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นด าเนินการหรือสนับสนุนให้มีการป้องกันการควบคุม
การแพร่ และการระงับการระบาดของโรคนั้น หรือสร้างภูมิคุ้มกันโรคให้กับผู้มีภาวะเสี่ยง รวมทั้ง     
การประชาสัมพันธ์องค์ความรู้เกี่ยวกับโรคติดต่อ การช่วยเหลือหน่วยงานของรัฐและเอกชนให้เกิด    
การปฏิบัติการตามนโยบายและแผนการเฝ้าระวังป้องกัน และควบคุมโรคติดต่อ ข้อ 14 ให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกิดโรคหรือมีเหตุสงสัยได้ว่าเกิดโรคตามข้อ 13 ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ด าเนินการป้องกัน การควบคุม การแพร่และการระงับ การระบาดของโรค โดยให้องค์กรปกครอง    
ส่วนท้องถิ่นร่วมด าเนินการหรือสนับสนุนการด าเนินการดังกล่าว กรณีมีหน่วยงานที่รับผิดชอบภารกิจ
ดังกล่าว แต่ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างครอบคลุมหรือไม่สามารถระงับการระบาดของโรคติดต่อได้ 
จะส่งผลท าให้เกิดการแพร่ระบาดที่เป็นอันตราย ต่อสุขภาพและชีวิตของประชาชน ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินการการป้องกันและควบคุมโรคได้ และข้อ 15 ก าหนดว่า องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการป้องกัน และควบคุมโรคติดต่อ ดังนี้        
(1) ยา เวชภัณฑ์ และวัสดุที่ใช้ในการป้องกันควบคุมโรคติดต่อ เช่น ถุ งมือยางหรือหนัง ผ้าปิดปาก     
หรือปิดจมูก รองเท้ายางหุ้มส้นสูงใต้เข่า (รองเท้าบู๊ต) หรือเสื้อกันฝน  

องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีได้พิจารณาแล้วเห็นว่าเรื่องดังกล่าวมีความจ าเป็น
เร่งด่วนที่ต้องด าเนินการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกัน
ความรุนแรงของโรคโควิด-19 ให้กับประชาชน ตามที่ได้ด าเนินการจัดซื้อวัคซีนจากราชวิทยาลัย     
จุฬาภรณ์ จ านวน 26,006 คน (52,012 โดส) ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่องค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรีได้รับมอบหมายจากผู้ว่าราชการจังหวัดกาญจนบุรี หากล่าช้าจะเกิดความเสียหายทั้งด้าน
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสร้างความเดือดร้อนให้ประชาชนจนมิอาจบรรเทาทุกข์ได้ ดังนั้น เพ่ือเป็น
การบริการประชาชนให้ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด -19 “ซิโนฟาร์ม” เข็มที่1 และเข็มที่ 2      
ได้รวดเร็วที่สุด กองส่งเสริมคุณภาพชีวิตจึงได้ด าเนินการวางแผนบริการฉีดวัคซีนให้กับประชาชน 
จ านวนวันละ 2,000 คน โดยใช้สถานที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีในการฉีดวัคซีน       
ซิโนฟาร์มเข็มที่ 1 และเข็มที่ 2 เพ่ือให้สอดคล้องกับจ านวนวัคซีนที่ได้ด าเนินการจัดซื้อ เพ่ือป้องกัน        
และควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในจังหวัดกาญจนบุรี     
และเพ่ือสร้างความมั่นใจในการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ให้กับประชาชนจังหวัดกาญจนบุรี  จึงจัดท าโครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกัน            
โรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ขึ้น 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
๑. เพ่ือเตรียมสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ รวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการให้บริการฉีดวัคซีน

ป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ให้กับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ, บุคลากรในเอกชน, พระภิกษุ
สงฆ์และผู้น าทางศาสนาทุกศาสนา, บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน, บุคลากรในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง ผู้ต้องขังในเรือนจ า อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
และประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดกาญจนบุรี 

๒. เพ่ือบริการประชาชนให้ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” เข็มที่ 1 
และเข็มที่ 2 ด้วยความสะดวกและรวดเร็วที่สุด 
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เป้าหมายของโครงการ 
 จัดหาสถานที่และวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์หรือการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการ        
ฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 ให้กับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ, บุคลากรในเอกชน, พระภิกษุสงฆ์
และผู้น าทางศาสนาทุกศาสนา, บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน, บุคลากรในสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง ผู้ต้องขังในเรือนจ า อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.)        
และประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี จ านวน 23,641 คน และจัดซื้อเพ่ิม 10% ตามข้อก าหนด
ของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ จ านวน 2,365 คน รวมทั้งสิ้น 26,006 คน (52,012 โดส) ตามที่องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีได้รับมอบหมายจากผู้ว่าราชการจังหวัดกาญจนบุรี 

งบประมาณ 
วงเงิน  2,990,000 บาท  

กิจกรรมในการด าเนินงานโครงการ 
ด าเนินการจัดสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ รวมถึงค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการให้บริการฉีดวัคซีน

ป้องกันโรคโควิด-19 ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ชั้น 1 ห้องประชุมบุษราคัม 

ระยะเวลาด าเนินงานตามโครงการ 
เดือนสิงหาคม – กันยายน 2564 

ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละ 100 ของบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ, บุคลากรในเอกชน, พระภิกษุสงฆ์และผู้น า
ทางศาสนาทุกศาสนา, บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน, บุคลากรในสังกัดองค์ปกครองส่วน
ท้องถิ่นทุกแห่ง ผู้ต้องขังในเรือนจ า อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน(อสม.) และประชาชนในพ้ืนที่
จังหวัดกาญจนบุรีที่เป็นกลุ่มเป้าหมายได้รับวัคซีนป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

2. ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจในการให้บริการการฉีดวัคซีนป้องกันโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

หน่วยงานรับผิดชอบ   
กองการส่งเสริมคุณภาพชีวิต  

หัวหน้าโครงการ   
นางจารีรัตน์ บุญประดิษฐ รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี รักษาราชการแทน 

ผู้อ านวยการกองส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

ผู้รับผิดชอบโครงการ   
นางณัฎฐา มูลพันธ์ นักพัฒนาชุมชนช านาญการ รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายพัฒนาสังคม 
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ส่วนท่ี 4 : วิธีด าเนินการ 

การประเมินครั้งนี้เป็นการประเมินภาพรวมผลสัมฤทธิ์ของโครงการ รูปแบบการประเมิน       
เป็นแบบผสมผสาน ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ช่วยในกระบวนการ เพ่ือเพ่ิมความสะดวกแก่ผู้ประเมิน ผู้ที่ใช้ผลการประเมินและผู้ที่สนใจทั่วไป  

ขั้นตอนการประเมินมีดังนี้   
1. ก าหนดวัตถุประสงค์การประเมิน ให้สอดคล้องกับความต้องการของโครงการ  
2. ก าหนดประเด็นประเมิน เพ่ือให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมิน 
3. ก าหนดเครื่องมือที่ ใช้ในการประเมิน  คือ แบบประเมิน แบบสอบถาม  (ออนไลน์)            

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ 
4. ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เข้ารับการฉีดวัคซีนทุกคน ในรูปแบบไม่เจาะจง  

ไม่จ ากัดเพศ อายุ  
5. ทอดแบบสอบถามหลังเสร็จสิ้นการรับบริการทันท ี
6. เก็บรวบรวมข้อมูล 
7. วิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูลโดยจ าแนกตามลักษณะของข้อมูล ดังนี้    

7.1 ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ การบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ผลกระทบ    
จากโครงการ การบริหารจัดการโครงการ  การใช้ประโยชน์  ปัญหา ข้อเสนอแนะ ใช้วิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา และการวิเคราะห์เชิงเหตุและผล โดยใช้รูปแบบการพรรณนาความ    

7.2 ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ เกณฑ์ที่ใช้วัดความพึงพอใจ    
ตามประเด็นที่วัดโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 1 = น้อยที่สุด 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = มากที่สุด  
และน ามาวิเคราะห์หาค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย สามารถแปลความหมายของระดับคะแนนออกเป็น          
5 ระดับ ดังนี้  

 ระดับคะแนน    แปลผล 
 4.21 - 5.00 ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
 3.41 – 4.20 ระดับความพึงพอใจ มาก 
 2.61 – 3.40 ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
 1.81 – 2.60 ระดับความพึงพอใจ น้อย 
 1.00 – 1.80 ระดับความพึงพอใจ  น้อยที่สุด 

7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการ ใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าร้อยละ        
ผลการวิเคราะห์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 แปรผลว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 
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ส่วนท่ี 5 : ผลการประเมินโครงการ 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลประเมินโครงการ  แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น  ดังนี้  
ประเด็นที่ 1 การประเมินด้านสภาวะแวดล้อม 
ประเด็นที่ 2 การประเมินด้านปัจจัยน าเข้าท่ีส่งผลต่อการด าเนินโครงการ 
ประเด็นที่ 3 การประเมินด้านกระบวนการ  
ประเด็นที่ 4 การประเมินด้านผลผลิตของโครงการ 

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
  ส่วนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
   - ด้านการด าเนินงาน 
   - ด้านผลผลิตของการด าเนินงาน 
  ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมโครงการ 

ประเด็นที่ 1 ผลการประเมินโครงการด้านสภาวะแวดล้อม  
 

ประเด็น 
ความเห็น 

หมายเหตุ 
ใช่ ไม่ใช่ 

1. เป็นโครงการที่สอดคล้องโดยตรงกับนโยบายการ
พัฒนาของ อบจ.กาญจนบุรี  

✓  - นโยบายของนายก อบจ. 
- ข้อบัญญัติงบประมาณฯ 

2. เป็นโครงการที่สอดคล้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์         
การพัฒนาของ อบจ.กาญจนบุรี 

✓  - แผนพัฒนาท้องถิ่น 
- เอกสารโครงการ 

3. เป็นโครงการที่ตอบสนองปัญหาความต้องการได้
ตรงจุด  

✓  - เอกสารโครงการ 

4. เป็นโครงการที่ก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย 
และห้วงเวลาด าเนินการไว้ชัดเจน  

✓  - เอกสารโครงการ 

3. ก าหนดผลผลิตผลลัพธ์ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์โครงการและสามารถวัดผลได้  

✓  - เอกสารโครงการ 

 

จากผลการประเมินโครงการด้านสภาวะแวดล้อมโดยรวมมีการด าเนินการตามกระบวนการ           
เพ่ือให้ได้มาซึ่งโครงการ เป็นโครงการที่ตอบสนองนโยบายการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี  ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านสังคม การศึกษา และพัฒนาการแพทย์ฉุกเฉิน มีการก าหนด
ปัญหาความต้องการ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดโครงการ และระยะเวลาด าเนินการไว้ชัดเจน  
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ประเด็นที่ 2  ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อการด าเนินโครงการ 
 

ประเด็น 
ความเห็น 

หมายเหตุ 
ใช่ ไม่ใช่ 

1.การสนับสนุนงบประมาณอย่างเหมาะสมและ
พอเพียง 

✓  - ข้อบัญญัติฯ 
- เอกสารโครงการ 

2.ได้รับความร่วมมือ และผลักดัน จากหลายฝ่าย 
ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงฝ่ายการเมือง ผู้บริหารฝ่าย
ประจ าของ อบจ.กาญจนบุรี  

✓  - แผนพัฒนาฯ 
- ข้อบัญญัติฯ 
- ค าสั่งแต่งตั้งฯ 
- การด าเนินงาน 

3.มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบไว้อย่าง
ชัดเจน 

✓  - ค าสั่งแต่งตั้งฯ 

4.ก าหนดห้วงเวลาในการด าเนินงานตามโครงการ
อย่างเหมาะสม 

✓  - เอกสารโครงการ 

  

จากผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อการด าเนินโครงการ ได้รับการสนับสนุนปัจจัย   
ที่ใช้ในการด าเนินงานอย่างเหมาะสมและเพียงพอ ทั้งในด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ผู้บริหาร
ให้การสนับสนุน มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ห้วงเวลาเป็นไปตามที่ก าหนด 
 

ประเด็นที่ 3 ผลการประเมินโครงการด้านกระบวนการ 
 

ประเด็น 
ความเห็น 

หมายเหตุ 
ใช่ ไม่ใช่ 

1. มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโครงการ
ชัดเจน 

✓  - ค าสั่งแต่งตั้งฯ 

2. มีการจัดตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินโครงการให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

✓  

3. เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถในการด าเนิน
โครงการ 

✓  - สังเกตการด าเนินงาน 

4. มีการบูรณาการท างานร่วมกันมีการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน 

✓  - ค าสั่งแต่งตั้งฯ 
 

 

จากตารางผลการประเมินโครงการด้านกระบวนการในการด าเนินการ โครงการนี้มีการ
มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน ทั้งฝ่ายเจ้าหน้าที่ประสานงาน คณะท างานฝ่ายต่าง  ๆ
บูรณาการร่วมกันท างานตามท่ีได้รับมอบหมาย  
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ประเด็นที่ 4 ประเด็นการประเมินด้านผลผลิตของโครงการ 
กลุ่มผูร้ับบริการฉีดวัคซีน 

กลุ่มเป้าหมายก าหนดตามโครงการไว้ จ านวน 26,006 คน ท าการทอดแบบสอบถามให้ผู้ใช้บริการ
ครั้งนี้ในรูปแบบออนไลน์ แบบไมเ่จาะจง ไม่จ ากัดเพศ อายุ มีผู้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน 3,369 แบบ คิดเป็น
ร้อยละ 12.95 ของกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ใช้บริการตอบแบบสอบถาม จ านวน  3,369 แบบ  

 

 

 
 

1.4% 

0.8% 
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ผู้ใช้บริการ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 59.9 อายุอยู่ในช่วง 18-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 
37.5  ส่วนมากเป็นประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดกาญจนบุรี คิดเป็นร้อยละ 49.6 

 

ส่วนที่ 2  การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ประเด็น 
ความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยที่สุด 
1 

เฉลี่ย 
( x ) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1.ความสะดวกในการเดินทางมารับ
บริการ 

2,174 1,007 179 8 1 
4.59 มากที่สุด 

64.5 29.9 5.3 0.2 0 

2.สถานท่ีให้บริการมีความเหมาะสม 
2,553 748 61 5 2 

4.73 มากที่สุด 
75.8 22.2 1.8 0.1 0.1 

3.ความสะอาดของสถานท่ีให้บริการ 
2,574 746 43 3 3 

4.75 มากที่สุด 
76.4 22.1 1.3 0.1 0.1 

4.ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความ
สะดวก 

2,339 884 126 14 6 
4.64 มากที่สุด 

69.4 26.2 3.7 0.4 0.2 

รวมเฉลี่ย 4.68 พึงพอใจ 
มากที่สดุ    4.30 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่าผู้ใช้บริการ 
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x )= 4.68  ส าหรับผลการประเมินรายข้อ
ปรากฏว่า ประเด็นความสะอาดของสถานที่ให้บริการ สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.75  รองลงมา
หัวข้อ สถานที่ให้บริการมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.73 และหัวข้อ ความเพียงพอของสิ่ง
อ านวยความสะดวก เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย( x ) = 4.64 
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ด้านขั้นตอน/กระบวนการให้บริการ 

ประเด็น 
ความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยที่สุด 
1 

เฉลี่ย 
( x ) 

ระดับความ     
พึงพอใจ 

1. การประชาสัมพันธ์รับทราบข้อมูล
ข่าวสารการให้บริการ 

2,124 1,056 175 13 1 4.57 มากที่สุด 
63.0 31.3 5.2 0.4 0 

2.การชี้แจง แนะน า ขั้นตอนในการ
ให้บริการ 

2,444 856 68 1 0 
4.70 มากที่สุด 

72.5 25.4 2.0 0.0 0 

3.ล าดับขั้นตอนการให้บริการจัดท า
เป็นระบบไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

2,475 793 84 9 8 
4.70 มากที่สุด 

73.5 23.5 2.5 0.3 0.2 
4 . ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี            
ท่ีรับผิดชอบด้วยความสุภาพ รวดเร็ว
และไม่เลือกปฏิบัติ 

2,615 704 44 4 2 
4.76 มากที่สุด 

77.6 20.9 1.3 0.1 0.1 

5.การแก้ปัญหาของเจ้าหน้าท่ี 
2,258 1,018 80 8 5 

4.64 มากที่สุด 
67.0 30.2 2.4 0.2 0.1 

6.การบริการเรียงตามล าดับก่อนหลัง 
2,320 928 108 8 5 

4.65 มากที่สุด 
68.9 27.5 3.2 0.2 0.1 

7.ความพึ งพอ ใจต่ อ โ คร งกา ร ใน
ภาพรวม 

2,610 704 51 3 1 
4.76 มากที่สุด 

77.5 20.9 1.5 0.1 0 

รวมเฉลี่ย 4.68 พึงพอใจ 
มากที่สุด    4.30 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ พบว่ามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x ) = 4.68  ส าหรับผลการประเมินรายข้อปรากฏว่า การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้วยความสุภาพ รวดเร็วและไม่เลือกปฏิบัติ และความพึงพอใจต่อโครงการใน
ภาพรวม สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x )=4.76 รองลงมาหัวข้อ การชี้แจง แนะน า ขั้นตอนในการให้บริการ 
และล าดับขั้นตอนการให้บริการจัดท าเป็นระบบไม่ยุ่งยากซับซ้อน ค่าเฉลี่ย ( x )= 4.70 และหัวข้อการ
บริการเรียงตามล าดับก่อนหลัง เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.65 
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ด้านผลผลิต/ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงาน 

ประเด็น ความเห็น 
ใช ่  ไม่ใช้  

1.การได้รับวัคซีนครั้งนี้ จะท าให้ท่านมีภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรง
ของโรคได้ 3,294 97.7 75 2.3 

2.การได้รับวัคซีนครั้งนี้ ท าให้เกิดความมั่นใจในการป้องกันและควบคุม
การติดเช้ือได้ 3,212 95.3 157 4.7 

รวมเฉลี่ย  96.5   

จากผลการประเมินโครงการในด้านผลผลิตของการด าเนินงาน พบว่าผู้ ใช้บริการ ร้อยละ 96.5  
มีความเห็นว่าการได้รับวัคซีนครั้งนี้ จะท าให้มีภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรงของโรคได้ และท าให้เกิด
ความมั่นใจในการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อได้  

 

ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากผู้ใช้บริการ สามารถสรุปรวมได้ดังนี้ 
1. ควรมีการให้ข้อมูลหลังการฉีดวัคซีนด้วย 
2. ควรมีการด าเนินการในด้านเอกสารการลงทะเบียนให้ไวกว่านี้ 
3. ควรมีการแนะน าเรื่องวัคซีนที่สามารถฉีดได้ในเข็มถัดไป  
4. ควรมีป้ายบอกทางไปห้องน้ า 
5. ควรจัดวัคซีนให้เพียงพอต่อจ านวนประชากร บางคนลงทะเบียนได้ บางคนลงไม่ได้ 
6. พยาบาลควรปรับปรุงน้ าหนักมือในการฉีดวัคซีน เนื่องจากเจ็บมาก 
7. ควรมีการเว้นระยะห่างของโต๊ะฉีดวัคซีนมากกว่านี้ 
8. ที่จอดรถไปเป็นระบบระเบียบที่ชัดเจน 
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นอกจากจะประเมินผลจากกลุ่มผู้รับบริการแล้ว ยังจัดท าแบบสอบถามออนไลน์กับบุคลากรหน่วยงาน    
ที่ขอใช้สถานที่ขององค์การบริหารส่วนจงหวัดกาญจนบุรี ให้บริการฉีดวัคซีน มีรายละเอียดดังนี้ 

กลุ่มเป้าหมาย : เจ้าหน้าที่ที่ให้บริการฉีดวัคซีน ไม่ได้มีการก าหนดเป้าหมายไว้ ท าการทอดแบบ (ออนไลน์) 
ให้เจ้าหน้าที่ที่ให้บริการครั้งนี้แบบไมเ่จาะจง มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 50 แบบ  

ส่วนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ใช้บริการตอบแบบสอบถาม จ านวน  50 แบบ  

 
ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 80 ส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน คิดเป็น

ร้อยละ 94 
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ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  

ประเด็น 
ความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยที่สุด 
1 

เฉลี่ย 
( x ) 

ระดับความ     
พึงพอใจ 

1. ความสะดวกในการเดินทางมารับ
บริการ 

28 19 3 0 0 4.50 มากที่สุด 
56.0 38.0 6.0 0 0 

2. สถานท่ีให้บริการมีความเหมาะสม 
26 22 2 0 0 

4.48 มากที่สุด 
52.0 44.0 4.0 0 0 

3.ความสะอาดของสถานท่ีให้บริการ 
22 25 3 0 0 

4.38 มากที่สุด 
44.0 50.0 6.0 0 0 

4.ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความ
สะดวก เช่น ท่ีจอดรถ ท่ี น่ังรอรับ
บริการ และห้องสุขา 

25 20 3 2 0 
4.36 มากที่สุด 

50.0 40.0 3.0 4.0 0 

5.การวางระบบขั้นตอนการให้บริการ
จัดท าอย่างเหมาะสมไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

25 19 5 1 0 
4.36 มากที่สุด 

50.0 38.0 10.0 2.0 0 

6.ความพึ งพอ ใจต่ อ โ คร งกา ร ใน
ภาพรวม 

24 20 5 1 0 
4.34 มากที่สุด 

48.0 40.0 10.0 2.0 0 

รวมเฉลี่ย 4.35 พึงพอใจ 
มากที่สุด    4.30 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ พบว่ามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x ) = 4.35  ส าหรับผลการประเมินรายข้อปรากฏว่า ความสะดวกในการ
เดินทางมารับบริการ สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x )=4.50 รองลงมาหัวข้อ สถานที่ให้บริการมีความ
เหมาะสม ค่าเฉลี่ย ( x )= 4.48 และหัวข้อความสะอาดของสถานที่ให้บริการ เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย    
( x ) = 4.38 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จากผู้ใช้บริการ สามารถสรุปรวมได้ดังนี้ 
1. เครื่องปรับอากาศไม่ค่อยเย็น 
2. ขอขอบคุณ อบจ.กาญจน์ ที่ท าเพ่ือชาวกาญจนบุรี 
3. บริหารจัดการได้ดีมากทุกขั้นตอน 
4. แม่บ้านไม่ค่อยให้บริการเท่าที่ควร  
5. ถุงขยะต้องไปหาเอง เดินเอาไปผูกตามจุดเอง 
6. น้ าดื่มต้องไปยกเอง ฉีดเสร็จแล้วเดินมาบอกว่าให้เจ้าหน้าที่เก็บขยะให้ด้วย  
7. ดูแลดีเรื่องเก้าอ้ี เปียกน้ าฝน เลอะเป็นคราบ 
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ส่วนท่ี 6 : สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

โครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด -19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหารส่วน     
จังหวัดกาญจนบุรี  เป็นการบริการประชาชนให้ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม”    
ได้รวดเร็วที่สุด เพ่ือป้อกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ในจังหวัดกาญจนบุรี ตลอดจนสร้างความมั่นใจในการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ให้กับประชาชนจังหวัดกาญจนบุรี ผลการประเมินโครงการดังกล่าว 
สรุปได้ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

๑. เพ่ือเตรียมสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ รวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการให้บริการฉีดวัคซีน
ป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ให้กับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ, บุคลากรในเอกชน, พระภิกษุ
สงฆ์และผู้น าทางศาสนาทุกศาสนา, บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน, บุคลากรในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง ผู้ต้องขังในเรือนจ า อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 
และประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดกาญจนบุรี 

๒. เพ่ือบริการประชาชนให้ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” เข็มที่ 1 
และเข็มที่ 2 ด้วยความสะดวกและรวดเร็วที่สุด 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ ผู้เข้ารับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 ทุกคน  
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เข้ารับการฉีดวัคซีนทุกคน ในรูปแบบไมเ่จาะจง  

รูปแบบการประเมิน 
การประเมินโครงการใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP MODEL โดยประเมิน 4 ส่วน คือ ในด้าน

สภาวะแวดล้อมโครงการ (Context) ด้านปัจจัย (Input)  ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต  
ที่ได้จากการประเมินโครงการ (Product) 

วิธีด าเนินการประเมินผล 
การวิเคราะห์ผลของการประเมินโครงการ 

1. ด้านสภาวะแวดล้อมโครงการ ด้านปัจจัย และด้านกระบวนการ วิเคราะห์ผล จากข้อมูล
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ และการสังเกตการด าเนินงาน ตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้นโครงการ  

2. ด้านผลผลิตที่ได้จากการประเมินโครงการ วิเคราะห์ผลจากการทอดแบบสอบถาม           
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน  

ส่วนที่ 1 ส่วนที่เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป ใช้ค่าความถี่ร้อยละในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส่วนที่  2 ส่วนที่ เกี่ยวกับข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้ค่าเฉลี่ยในการวิ เคราะห์ข้อมูล          

ความพึงพอใจและความเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการโดยใช้รูปแบบการพรรณนาความ  
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ในมุมมองของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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สรุปผลการประเมินโครงการ 
ผลการประเมินโครงการในแต่ละด้านมีรายละเอียดดังนี้คือ 

1. ด้านสภาวะแวดล้อมโครงการ พบว่ามีการด าเนินการตามกระบวนการเพ่ือให้ได้มา           
ซึ่งโครงการ เป็นโครงการที่ตอบสนองนโยบายการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี        
ในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านสังคม การศึกษา ด้านสาธารณสุข มีความสอดคล้องขับเคลื่อน
ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ภายใต้แนวทางการส่งเสริม
สนับสนุนให้ประชาชน มีสุขภาพดีตามมาตรฐานสากล และพัฒนาการแพทย์ฉุกเฉิน มีการก าหนดปัญหา
ความต้องการ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดโครงการ และระยะเวลาด าเนินการไว้ชัดเจน  

2. ด้านปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อการด าเนินโครงการ พบว่าได้รับการสนับสนุนปัจจัยที่ใช้ 
ในการด าเนินงานอย่างเหมาะสมและเพียงพอ ทั้งในด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ผู้บริหาร    
ให้การสนับสนุน มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน ห้วงเวลาเป็นไป ตามท่ีก าหนด 

3. ด้านกระบวนการด าเนินโครงการ พบว่าโครงการนี้มีกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตาม
ขั้นตอนที่วางไว้ มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน ทั้งฝ่ายเจ้าหน้าที่
ประสานงาน คณะท างานฝ่ายต่าง ๆ บูรณาการร่วมกันท างานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

4. ด้านผลผลิตของโครงการ 
กลุ่มเป้าหมายก าหนดตามโครงการไว้ จ านวน 26,006 คน ท าการทอดแบบสอบถาม        

(แบบออนไลน์) ให้ผู้ใช้บริการครั้งนี้แบบไม่เจาะจง ไม่จ ากัดเพศ อายุ มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 3,369 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.95 ของจ านวนเกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งไว้  

 ส่วนที่  1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 59.9            
อายุอยู่ในช่วง 18-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.5  ส่วนมากเป็นประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี คิดเป็น    
ร้อยละ 49.6 

 ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจผลการด าเนินโครงการ 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

1.) ผู้เข้ารับการฉีดวัคซีน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม  มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่      
ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x )= 4.68  ส าหรับผลการประเมินรายข้อปรากฏว่า ประเด็น       
ความสะอาดของสถานที่ให้บริการ สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.75  รองลงมาหัวข้อ สถานที่
ให้บริการมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.73 และหัวข้อ ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวก 
เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย( x ) = 4.64 

2.) บุคลากรของหน่วยงานที่ขอใช้สถานที่ พบว่ามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x ) = 4.35  ส าหรับผลการประเมินรายข้อปรากฏว่า ความสะดวกในการ
เดินทางมารับบริการ สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x )=4.50 รองลงมาหัวข้อ สถานที่ให้บริการมีความ
เหมาะสม ค่าเฉลี่ย ( x )= 4.48 และหัวข้อความสะอาดของสถานที่ให้บริการ เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย    
( x ) = 4.54 
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 ด้านขั้นตอนและกระบวนการให้บริการ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวม ( x ) = 4.68  ส าหรับผลการประเมินรายข้อปรากฏว่า การ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้วยความสุภาพ รวดเร็วและไม่เลือกปฏิบัติ และ     ความพึงพอใจ
ต่อโครงการในภาพรวม สูงกว่าข้ออ่ืน ค่าเฉลี่ย ( x )=4.76 รองลงมาหัวข้อ การชี้แจง แนะน า ขั้นตอนใน
การให้บริการ และล าดับขั้นตอนการให้บริการจัดท าเป็นระบบไม่ยุ่งยากซับซ้อน ค่าเฉลี่ย ( x )= 4.70 
และหัวข้อการบริการเรียงตามล าดับก่อนหลัง เป็นล าดับที่สาม ค่าเฉลี่ย ( x ) = 4.65 

ด้านผลผลิตของการด าเนินงาน พบว่ามีผู้ใช้บริการ ร้อยละ 96.5  มีความเห็นว่า       
การได้รับวัคซีนครั้งนี้ จะท าให้มีภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรงของโรคได้ และท าให้เกิดความมั่นใจ    
ในการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อได้  

อภิปรายผล 

โครงการให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด -19 “ซิโนฟาร์ม” ขององค์การบริหาร          
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  รายละเอียดข้อมูลที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น มีประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายได้ดังนี้  

1. ด้านสภาวะแวดล้อมโครงการ มีการด าเนินการตามกระบวนการเพ่ือให้ได้มา           
ซึ่งโครงการ เป็นโครงการที่ตอบสนองนโยบายการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี        
มีความสอดคล้องขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี    
ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านสังคม การศึกษา ด้านสาธารณสุข ภายใต้แนวทางการส่งเสริมสนับสนุน
ให้ประชาชน มีสุขภาพดีตามมาตรฐานสากล และพัฒนาการแพทย์ฉุกเฉิน มีก ารก าหนดปัญหา         
ความต้องการ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดโครงการ และระยะเวลาด าเนินการไว้ชัดเจน 

2. ด้านปัจจัยน าเข้าที่ส่งผลต่อการด าเนินโครงการ ตามข้อมูลผลการประเมินโครงการนี้ 
มีความพร้อมในหลาย ๆ ด้าน ได้รับการสนับสนุนปัจจัยที่ใช้ในการด าเนินงานอย่างเหมาะสมและเพียงพอ
ทั้งในด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ได้รับการผลักดันจากส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหาร     
ให้การสนับสนุน มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  

3. ด้านกระบวนการด าเนินโครงการ โครงการนี้มีกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตาม
ขั้นตอนที่วางไว้ มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน ทั้งฝ่ายเจ้าหน้าที่
ประสานงาน คณะท างานฝ่ายต่าง ๆ บูรณาการร่วมกันท างานตามที่ได้รับมอบหมาย ส่งผลให้การติดต่อ
ประสานงาน การอ านายการ มีการบูรณาการเป็นไปอย่างราบรื่น จะเห็นได้จากทัศนะของกลุ่มเป้าหมาย 
มีความพึงพอใจต่อความเหมาะสมของสถานที่จัดโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด ความพึงพอใจโดยรวม    
ต่อการโครงการนี้ ตลอดจนเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบมีความพร้อมในการให้บริการ มีการบริหารงาน    
บริหารเวลา ตลอดจนการติดต่อประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานผู้เข้าร่วมโครงการได้อย่าง
เหมาะสม แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งเป็นปัจจัย            
ต่อความส าเร็จในการขับเคลื่อนโครงการนี้ 

4. ด้านผลผลิต/ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 99.6        
มีความเห็นว่าการได้รับวัคซีนครั้งนี้ จะท าให้มีภูมิคุ้มกันและป้องกันความรุนแรงของโรคได้ และท าให้เกิด
ความมั่นใจในการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อได้  
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จากการประมวลผลพบว่า ในทัศนะของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด มีความเห็นว่า     
เป็นโครงการที่ให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 “ซิโนฟาร์ม” ให้กับประชาชนในพ้ืนที่จังหวัด
กาญจนบุรี เข็มที่ 1 และเข็ม 2 ด้วยความสะดวกและรวดเร็ว ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์และบรรลุ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ เห็นได้จากการประเมินผลความพึงพอใจต่อโครงการ และการประเมินด้านผลผลิต/
ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการ  

ผลส าเร็จของผลผลิตเป็นผลที่เกิดขึ้นจริงจากการด าเนินโครงการ เป็นการพิจารณา     
ในเรื่องปริมาณ เวลา ค่าใช้จ่าย คุณภาพและความพึงพอใจ ดังนี้ 

 
ตัวช้ีวัดด้านผลผลิต ระดับความส าเร็จ 

1. ปริมาณ (เป้าหมาย) - เข็มที่ 1 ให้บริการฉีดวัคซีนครบตามจ านวน 
- เข็มที่ 2 ให้บริการฉีดวัคซีนยังไม่ครบตามจ านวน 
เนื่องจากมีผู้ได้รับวัคซีนเข็มที่ 1 แล้วติดเชื้อต้องรอ
ระยะเวลา 2 เดือนถึงรับวัคซีนได้ และบางรายไม่
สามารถเข้ารับวัคซีนตามก าหนดได้ จึงท าให้ต้องมี
การเปลี่ยนแปลงแผนการด าเนินงาน 

2. เวลาด าเนินการ - ด าเนินการตามเวลาที่ก าหนด 
หมายเหต ุ: มีการขยายเวลาจากเดิม และมีผู้ขอใช้สถานท่ีเพิ่ม 

3. ค่าใช้จ่าย - ค่าใช้จ่ายภายในงบประมาณที่ตั้งจ่ายไว้ 
4. คุณภาพ - เป็นไปตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
5. ความพึงพอใจ - ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจ 

ผลจากการประเมินโครงการนี้  ท าให้ทราบความพึงพอใจของผู้รับบริการฉีดวัคซีน    
และผู้ขอใช้บริการสถานที่ในการฉีดวัคซีน เห็นว่าการจัดสถานที่ให้บริการฉีดวัคซีนขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี มีความเหมาะสมดีเยี่ยม สามารถรองรับการฉีดวัคซีนให้กับประชาชนจ านวนมาก 
มีกระบวนการ ขั้นตอน การอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพอย่างยิ่ง  

ในส่วนของข้อเสนอแนะ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนของผู้รับบริการฉีดวัคซีน 
1. วัคซีน อยากให้มีการจัดสรรวัคซีนเพ่ิมเติมให้เพียงพอต่อจ านวนประชากรในจังหวัด        

และควรมีค าแนะน าเรื่องวัคซีนที่สามารถรับได้ในล าดับถัดไป (เขม็ 2-3)   
2. สถานที่ ควรมีการจัดโต๊ะฉีดวัคซีน ให้มีระยะห่างมากกว่านี้ ควรมีป้ายบอกทางไปห้องน้ า  และควร

จัดระบบและระเบียบสถานที่จอดรถ 

ส่วนของผู้ใช้บริการสถานที่ (อปท.)  
1. เครื่องปรับอากาศไม่ค่อยเย็น 
2. แม่บ้านไม่ค่อยให้บริการเท่าที่ควร  
3. ไม่มีถุงขยะต้องไปหาเอง และต้องเดินเอาไปผูกเองตามจุดต่าง ๆ 
4. ไม่มีบริการน้ าดื่มต้องไปยกเอง ฉีดเสร็จแล้วเดินมาบอกว่าให้เจ้าหน้าที่เก็บขยะให้ด้วย  
5. เก้าอ้ี เปียกน้ าฝน เลอะเป็นคราบ 
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ปัญหาและอุปสรรค 
ปัญหาและอุปสรรค์ที่เกิดขึ้นในระหว่างการด าเนินกิจกรรม เนื่องจากการออกใบรับรองการฉีดวัคซีน 

(เข็ม 2) เป็นการประมวลผลจากส่วนกลาง ท าให้เกิดความล่าช้าในบางช่วงเวลา 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโครงการ 

ผลกระทบเชิงบวก :  
1. เป็นการเพ่ิมทักษะ และประสบการณ์ในการท างานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ อบจ.

กาญจนบุรี 
2. ศักยภาพความพร้อมในการให้บริการที่ดี ท าให้เกิดภาพจ า ภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร 
3. ประชาชนในจังหวัดกาญจนบุรีได้มีโอกาสเข้าใช้บริการภายในบริเวณส านักงาน อบจ.กาญจนบุรี 
4. เห็นถึงความสามารถรองรับการให้บริการประชาชนจ านวนมาก และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอ่ืน 

เช่น โรงพยาบาล หน่วยงานต่างๆ และองค์กรปกครองท้องถิ่นในจังหวัด เป็นต้น 
5. ท าให้ทราบถึงปัญหาระหว่างการด าเนินการ ทั้งในด้านความพร้อมของอุปกรณ์ และสถานที่      

บางประการ 
ผลกระทบเชิงลบ :  
1. เนื่องจากการให้บริการประชาชนจ านวนมาก จึงท าให้เกิดขยะมูลฝอยจ านวนมาก 
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีต้องรับภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นระหว่างที่หน่วยงานต่าง ๆ 

ขอใช้บริการสถานที่  

 
 
 

 

 



ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จุดลงข้อมูลวัคซีน

จุดฉีดวัคซีน

จุดตรวจสอบสิทธิจาก กาญจน์พร้อม

จุดลงทะเบียนผ่านตู้ KIOSK

จุดกรอกข้อมูลใบยินยอม

จุดใบนัดเข็มที่ 2

ขั้นตอนการรับวัคซีนป้องกัน COVID-19 

6 STEPS
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องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี



ตรวจสอบสิทธิ

ตรวจสอบสิทธิ

C H A C K I N G

จุ ดกรอกใบยินยอม

การรับวัคซีน SINOPHAM
ภ าพบ ร ร ย า ก า ศ



ห้องประชุมบุษราคัม
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี

จุดลงทะเบียน
รับวัคซีน



ห้องประชุมบุษราคัม
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี

จุดรับวัคซีน



พักคอยสังเกตุอาการ 30 นาที

ห้ องปร ะชุ มบุ ษ ร าคั ม
องค์ ก า รบริ ห า รส่ วนจั งหวั ดก าญจนบุ รี

จุดใบนัดเข็ม2



องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี
COVID-19

ฉีดวัคซีน


